特稿

打造精品网络  造福社会百姓

□中国联合网络通信有限公司四川省分公司副总经理 陆斌
现代通信技术贯穿了从电视到移动电话和互联网的各个领域，并成为城市人口日常生活、工作和娱乐的主要手段。信息通信技术也催生了创新型的城市管理方式，诸如智能建筑、智能交通管理、新型节能措施和废物管理方式等等，尤其实现了在日益融合的信息社会中信息和知识的交流及移动传输。
今年的世界电信和信息社会日主题“信息通信技术让城市生活更美好”，正是切合了当今世界电信业发展的主流和方向。实际上是用另一种方式表达了信息通信业正在并将更加主动地推动人类城市经济、社会、文化生活等各方面持续和谐的发展，信息通信技术将为达到上述目标提供更多的选择机会和实现途径。

在国内电信业重组后，中国联通获得了WCDMA 3G牌照，四川分公司真正实现了全业务经营，特别是固定通信业务、移动通信业务、卫星国际专线业务、数据通信业务、网络接入业务等得到了长足的发展。我们不仅能够提供基础的网络服务，还可以提供业务能力服务、基础网络服务、IT设施服务以及支撑能力服务。今年3G业务将覆盖全省所有的县。为此，我们突出抓好四大重点并取得一系列成效：一是大力发展物联网，加快研发和产业化进程；二是大力推进行业应用，从而推动标准和知识产权发展；三是加快技术和新产品的应用，进一步拓宽公司业务发展空间；四是注重信息安全问题，确保公司和客户的网络信息安全。
2009年，我公司秉承创新精神，发挥WCDMA高速移动上网的优势，专门为成都市公交集团打造了3G监控终端——四川联通—成都公交监控中心的虚拟专网，实现了公交车实时视频监控，逐步实现对其215条公交线路、5171台营运车辆、全市近四分之一出租车的监控和管理。
2009年，我公司为达州市给排水公司打造了一个综合自动化技术信息平台，通过该平台，一是让各水厂分控中心能及时掌握、实时监控各生产及站点的情况，实现了整个系统的调度和管理；二是使企业内部人员方便快捷地共享信息，高效地协同工作，改变了过去复杂、低效的手工办公方式，实现了迅速、全方位的信息采集和处理，为企业的管理决策提供科学的依据；三是以无线自动抄表系统替代了原有的人工抄表方式，同时实现许多新的功能，比如数据实时统计分析、每月固定时间的冻结数据、每月平均用量、年内平均用量数据、年内最大用量数据等。这项应用对于物业公司、燃气公司、供电公司等大中型企业行业远程无线数据采集的应用方面具有良好的示范效应。
通过一系列实践，我们越来越认识到，物联网应用和移动互联网、宽带网络建设将相辅相成、共同发展，前景广阔。特别是物联网能够充分利用不断创新的计算机技术、网络技术、软件技术、传感技术、通信技术等多种信息技术，推动并形成无所不在、无所不包、无所不能的信息社会。据预测，2010年中国物联网产业市场规模将达到2000亿元，到2015年中国物联网整体市场规模将达到7500亿元。物联网将给通信业带来更大的发展空间。
作为一家肩负社会责任的电信运营商，联通四川分公司将按照国家“加快3G及融合业务的推广，服务社会、服务民生，利用三网融合、物联网的战略机遇实现战略转型”的要求，继续坚持以客户实际消费感知为标准，以“真心、周到、方便、可靠”为服务使命，以“通信畅通、收费准确、快速响应、客户满意”为服务承诺，为客户提供更加满意的服务。立志创新，通过挖掘信息通信技术的巨大潜力改善城市生活，并以合理价格公平地提供信息和知识服务，给城市的空间、社会和环境领域以及城市居民带来和谐生活。大力推进移动互联网和宽带建设，切实发挥移动互联网和光纤宽带对国民经济和社会发展的基础和促进作用，提升基础设施的建设水平，加快物联网的开发应用，为造福广大消费者，推进无线城市建设，实现城市生活更加美好的目标，谱写电信技术发展史上发展的新篇章而作出我们应有的贡献！
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